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모두가 행복한 화성화성시 

주거복지센터

주거복지센터

화성시
주거복지센터를

소개합니다.

주거복지센터 기능

ㆍ상담을 통한 개개인의 개별화된

    맞춤형 제도 안내 및 연계지원

주거복지 상담 사례관리1

ㆍ주거복지 유관기관 협업

ㆍ주거복지 민간기관 협업

주거복지 지원 네트워크 구축2

ㆍ시 각 부서에서 진행하는 다양한 주거복지사업 

   정보제공 및 연계

시 각종 주거복지 사업 안내 및 
주거복지정책 시행

3

ㆍ주거복지 현장 실무자에게 필요한 실무교육 제공

ㆍ주거복지센터 소개 및 

    주거복지 안내를 위한 

    홍보물 제작

주거복지 교육 및 홍보4

주거문제로 고민하고
계신 분은 언제든지

주거복지센터로 연락주세요.

| 031-5189-3840주거복지센터

오시는길

화성시 남양읍 시청로 159(화성시청), 청사 1층
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화성시 주거복지센터

화성시 주거복지센터를
소개합니다.

누가 상담을 받을 수 있나요?

화성시 주거복지센터는 주거문제로 어려움을
겪고 있거나 주거안정의 욕구를 가진 시민을
대상으로 상담과 주거지원서비스를 수행하는
주거복지전문기관입니다.

주거 취약계층을 포함한 주거문제로 어려움을
겪고 있는 화성시민 누구나

ㆍ월세체납, 경매, 화재, 침수 등 긴급주거위기가구

ㆍ쪽방, 고시원, 찜질방, 비닐하우스, 컨테이너 등 

    비주택 거주가구

ㆍ공공임대주택으로 주거이전이 필요한 가구

ㆍ주거급여, 청년주거급여 등 주거비 지원이 필요한 가구

ㆍ집수리 등 주거환경 개선이 필요한 저소득 가구

ㆍ전월세 임대차 관계에 어려움이 있는 가구

서비스 지원내용

화성시 주거복지센터의 주요
서비스 지원내용입니다.

주거복지서비스 지원절차

전화상담, 내방상담, 방문상담

ㆍ화성시 주거복지센터로 전화 또는 

    내방하여 상담

ㆍ이동이 불편하신 분을 

   찾아가는 상담

어떻게 상담 받을 수 있나요?

주거정보
제공

ㆍ공공임대주택
   (영구임대, 전세임대, 매입임대)연계

ㆍ주거 상향지원사업 추진

ㆍ긴급지원주택 지원

ㆍ주거급여(청년주거급여) 신청 및 지급

ㆍ신혼부부 전세자금 대출이자 지원사업

ㆍ햇살하우징, G-하우징, 장애인주택개조, 
    어르신 안전하우징, 아동주거빈곤가구
    클린서비스

ㆍ비정상 거처 이사비 지원

구분 내용

주거비
보조

주거
환경개선

이사비
지원

*주거환경개선은 중위소득 기준에 따라 세부내용이 

  상이합니다. 자세한 내용은 상담을 통하여 안내

상담 및 접수

내방, 방문을 통한 상담 및 접수
1

신청 자격 확인

기준 중위소득 기준에 따른 자격확인

*2024년 주거급여 선정기준(기준중위소득 48%이하)

2

지원 가능 서비스 안내

자격에 따른 지원 가능한 서비스 안내
3

서비스 실행4

운영방법     시 직영센터


